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1
MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai ‘

Khu vuc kinh té phi chinh thirc (KVKTPCT) ¢6 vai tro quan trong trong nén
kinh té toan cau. Theo ILO (2023), nim 2019 c6 khoang 2 ty lao dong tham gia
khu vuc nay, chiém 60% luc lugng lao dong thé gidi; tai cac nudc dang phat trién,
khu vuc ndy chiém hon 70% viéc 1am va gan 1/3 GDP. KVKTPCT c6 dic trung
linh hoat, kha ning thich (tng nhanh v&i bién dong kinh té — x& hoi, gép phan tao
viéc lam va giam nghéo. Tuy nhién, cac nén kinh té c6 ty trong khu vuc nay cao
thuong di kém véi thu nhap thap hon, bat binh dang cao, ning suét lao dong thap,
thi truong tai chinh kém phat trién va that thu thué 16n.

O Viét Nam, KVKTPCT c6 quy md rat lén véi khoang 68,5% lao dong
(33,6 triéu nguoi), hon 5 triéu co so san xuét kinh doanh va chiém khoang 55%
lyc luong lao dong. Khu vuc nay dong vai tro quan trong trong tao sinh ké nho
tinh linh hoat, von dau tu thap va it rang budc thé ché. Trong cac ci sdc nhu dai
dich Covid-19, KVKTPCT thé hién vai trd “bd dém” khi hap thy lao dong tir khu
vuc chinh thac. Tuy nhién, do thiéu bao hiém xa hoi, han ché tiép can tin dung va
thiéu co ché bao vé, ngudi lao dong dé bi ton thuwong trudc rai ro thu nhap va viéc
lam. Vi vay, kha ning chdng chiu chu yéu mang tinh ngan han, trong khi rai ro dai
han van lén.

Du xu hudng dai han la thu hep theo cong nghiép héa, KVKTPCT ¢ Viét
Nam van duy tri quy mé lon, dit ra nhiéu thach thic chinh sach. Cac van dé chinh
gom: thiéu bao ho phép Iy va an sinh x4 hoi; that thu ngan sach do khong ké khai
day du; canh tranh khong binh dang véi khu vuc chinh thicc do chi phi tuan tha
thap hon, 1am giam dong luc chinh thitc hoa; va kho khin trong quan ly chat lugng
san pham. Dong thai, kinh té s 1am xuat hién cac hinh thac “phi chinh thuc trén
nén tang s6”, khién quan Iy phac tap hon.

Viét Nam d3 ban hanh nhiéu chinh sach lién quan nhu Luat Doanh nghiép
(2005, 2014, 2020), Luat Thuong mai 2005, Nghi dinh 39/2007/ND-CP va Nghi
dinh 01/2021/ND-CP. Vé thong ké, cac budc tién nhu xac dinh viéc 1am phi chinh
thire (2016), Quyét dinh 146/QD-TTg (2019) di cai thién nhan dién khu vuc nay.
Tuy nhién, chinh séch van con han ché: chua c6 khung riéng cho KVKTPCT, di
licu thong ké chua day du, va mac do tiép can chinh sach con thap. Dai dich
Covid-19 da dong thoi khang dinh vai trd va boc 16 rd bat cap caa khu vuc nay.

Trong béi canh kinh té sé va hoi nhap, KVKTPCT dang bién d6i nhanh, doi
hoi céch tiép can chinh sach toan dién hon. Vi vay, nghién ciru “Chinh sach ddi
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véi KVKTPCT ¢ Viét Nam” 1a can thiét nham 1am rd co sé ly luan, thuc trang,
han ché va dé xuat giai phap hoan thién chinh sach theo hudng phat trién bén viing
dén nam 2030.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién cuiu

Luan &n nghién ctru cac chinh sach ddi véi khu vuc kinh té phi chinh thirc
véi muc dich 1am 1 thyc trang cua chinh sach doi voi KVKTPCT ¢ Viét Nam, tir
d6 dé xuat mot so giai phap dam bao hai hoa loi ich cua cac cha thé thuodc
KVKTPCT, loi ich x4 hoi va ¢dam bao nguén thu ngan sach cua Nha nudc.

Pé dat dugc muc dich d6, luan &n can thuc hién cac nhiém vu sau:

2.2. Nhiégm vu nghién cizu

Nghién ctru tong quan cac cong trinh vé KVKTPCT va chinh sach lién quan
dé xac dinh noi dung ké thira va khoang tréng; phan tich kinh nghiém quéc té dé
rit ra bai hoc cho Viét Nam; 1am 18 co s& Iy luan vé KVKTPCT va chinh séach;
xay dung bo tiéu chi va mac d6 wu tién danh gia chinh sach; danh gia thuc trang
KVKTPCT va chinh sach tai Viét Nam giai doan 2015-2023; tir d6 dé xuat giai
phap hoan thién chinh sach dén nim 2030 nham nang cao hiéu qua hoat dong, hai
hoa loi ich va dam bao nguén thu ngan sach.

3. Poi twong va pham vi nghién ciu

3.1. Péi twong nghién cizu

Déi tugng nghién ctru caa dé tai luan an 1a chinh sach ddi vai khu vuc kinh
té phi chinh thic ¢ Viét Nam

3.2. Phgm vi nghién caru

3.2.1. Pham vi noi dung

Luan &n nghién cau 03 nhdm chinh sach: nhém cac quy dinh vé san xuat
kinh doanh, nhdm céc chinh sach hd trg, nhdm chinh sach khuyén khich chinh
thac hoa

3.2.2. Pham vi thoi gian

Nghién ctru giai doan 2015-2023, tir khi Luat Doanh nghiép 2014 c6 hiéu
lyc va Chuong trinh nghi su 2030 dugc théng qua, véi dinh hudng giai phap dén
nam 2030. Dt liéu gdm VHLSS trudc 2020 va khao sat so cap b6 sung giai doan
2023-2024 do thay d6i cach thirc thu thap va anh huong Covid-19.

4. Céch tiép can va phwong phap nghién ciru

4.1. Céch tiép cén

Luan &n tiép can chinh sach KVKTPCT theo hé théng va bdi canh lich sir —
kinh té x& hoi, xem khu vuc nay 1a bo phan gan véi nén kinh té va cé quan hé bién
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chung véi khu vyc chinh thae, Nha nudc va nguoi tiéu dung. Dong thoi, tiép can
tir goc do doi twong thy hudng dé danh gia hiéu qua chinh sach. Chinh sach dugc
xem xét theo da muc tiéu: bao vé sinh ké, ting ning suit, dam bao céng bang va
tang thu ngan sach
4.2. Phwong phadp nghién ciru
Luan &n st dung két hop phuong phap dinh tinh va dinh luong véi dit liéu
so cap, thir cip. Nghién ctiru dinh tinh gom tong hop tai liéu, phong van chuyén
gia, Delphi va phan tich thir bac dé xay dung tiéu chi. Nghién ctu dinh luong sir
dung Excel phan tich théng k&, khao sat can bo nham danh gia chinh sach giai
doan 2015-2023.
5. Pong gop mei caa luan an
Luan an lam r6 khai niém KVKTPCT, sir dung Delphi xac dinh tiéu chi va
phan tich tha bac dé xép hang chinh sach. Nghién cau khao sat da chiéu cac chu
thé va dung chi tiéu trung binh, d6 léch chuan dé danh gia mac d6 ddng thuan, hai
long, qua d6 dé xuét giai phap hoan thién chinh sach dén nam 2030
6.Y nghia Iy luin va thyc tién caa luan an
6.1. Vé Iy lugn: Luan an hoan thién khung khai niem KVKTPCT phi hop
bdi canh Viét Nam, phan biét voi cac khu vuc kinh té chua quan sat. Bong thoi
xay dung khung phan tich dya trén kinh té hoc thé ché, xac dinh yéu t6 anh huong
va tiéu chi danh gia. Trén co s& d6, dé xuét chinh sach theo thir tu wu tién, hai hoa
loi ich cac bén.
6.2. Vé thuc tién: Luan an phan tich thuc trang KVKTPCT giai doan 2015
2023, chi ra diém nghén chinh sach qua goc nhin da chiéu. Nghién ctzu phat hién
su chdng chéo, thiéu rd rang va han ché nguon luc thuce thi. Trén co sd d6, dé xuat
giai phap khuyén khich chinh thirc hoa, phan nhoém d6i twong va hd tro hoan thién
quan ly trong béi canh chuyén doi so.
7. Két cdu caa luan an
Ngoai phan mé dau, két luan va phan phu luc, noi dung luan &n bao gom 4
chuong, cu thé nhu sau:
e Chuong 1: Téng quan cac cong trinh nghién ctru lién quan dén dé tai luan an
e Chuong 2: Co s& ly luan va kinh nghiém thuc tién vé chinh sach ddi véi khu
vuc kinh té phi chinh thic
e Chuong 3: Thuc trang chinh sach d6i véi KVKTPCT ¢ Viét Nam
e Chuong 4: Giai phap hoan thién chinh sach ddi véi KVKTPCT ¢ Viét Nam.
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CHUONG 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN DPE TAI LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CcUU

1.1.1. Tong quan cac céng trinh nghién ciu 1am rd ndi ham va vai tro
ciia khu vure Kinh té phi chinh thiec

Céac nghién ctru lam ré ngi ham caa KVKTPCT: Tur nam 2015, nghién
ciru quéc té da hoan thién dang ké khai niém va do luong khu vuc kinh té phi
chinh thirc (KVKTPCT). ILO (2002-2024) giwr vai tro trung tam khi xay dung
khung khai niém thong nhat va hé chi tiéu viéc 1am phi chinh thite cho hon 100
qudc gia. UN-DESA (2024) khang dinh KVKTPCT khong bao gdm hoat dong bat
hop phéap va gin véi cac Muc tiéu Phat trién bén viing, trong khi Gesendorfer
(2024) 1am rd mdi lién hé véi Hé thong Tai khoan Quéc gia. Benjamin va Mbaye
(2014), IMF (2021), World Bank (2022) va World Economic Forum (2024) cho
thdy KVKTPCT chiém ty trong 16n trong GDP va viéc lam toan cau. 11ED (2010),
Becker (2004), Bacchetta (2009), World Bank (2021) va Sultana (2024) nhan
manh dic trung quy mé nho, dé ton thuong va cac hé luy dbi voi ting trudng.

Tong quan cac nghién cieu vé vai trdo cia KVKTPCT: WEF (2024) va
Durokifa (2024) khang dinh khu vuc kinh té phi chinh thicc (KVKTPCT) giit vai
trd quan trong trong phat trién bén viing, giam nghéo va bat binh dang, dac biét
théng qua tao sinh ké cho nhém yéu thé nhu phu nit, thanh nién va hap thu lao
dong trong giai doan Covid-19. Cac nghién ctu cua Cling (2010), Le Duy Binh
(2022) va ILO (2021) cho thay KVKTPCT la “ving dém” cta nén kinh té, hd trg
qué trinh chuyén dich lao dong tir ndng nghiép sang dich vu, han ché that nghiép
quy md 1én va dong gop khoang 20-30% GDP tai cac nudc dang phat trién. Tuy
nhién, WB (2022) va OECD/ILO (2023) chi ra nhiéu han ché: kho tiép can chinh
sach, nang suat va hiéu qua tai chinh thap, kho dam bao an toan do thiéu kiém
soat, gay that thu ngan sach va bat binh dang canh tranh véi khu vuc chinh thic.
KVKTPCT ciing dé ton thuong trudc cac cu soc kinh té. DU vay, hién con thiéu
cac danh gia day du vé hiéu qua chinh sach hd tro Covid-19 va di liéu giai doan
20202023 tir goc nhin cha thé SXKD phi chinh thuc.

1.1.2. Tong quan cac nghién ciru vé chinh siach déi véi khu vuc kinh té
phi chinh thic

C4c nghién ciu quy dinh vé hoat dong SXKD: Cac nghién ciu cia Bruhn
va McKenzie (2014), Bruhn va Loeprick (2016) va Moore (2023) cho thay don gian
hoa thu tuc va giam thué 1am tang s6 doanh nghiép ding ky, nhung tac dong chu
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yéu dén doanh nghiép vira va nho, chua lan téa manh téi KVKTPCT; Moore (2023)
con chi ra nghich 1y dang ky cao nhung nop thué thip ¢ chau Phi. Wei (2024) nhan
manh thiét ké thué can tranh hiéu ing “bunching”, trong khi chi phi phi chinh thirc
can trd minh bach. Djankov (2002) két luan quy dinh an toan phutc tap lam ting rao
can va tham nhiing; ILO (2024) cho thay KVKTPCT né tranh thanh tra lao dong.
Céac nghién ciau Alimi (2016), Sousa (2021), Roesel (2014), Grwambi (2019),
Kuboka (2024) dé xuat tiép can dua trén khuyén khich hanh vi va chudi cung tng
thay vi chi xir phat. ILO (2013) dua ra tiéu chi danh gia quy dinh: r rang, tiép can
thdng tin, chi phi-loi ich va kha niang thuc day chinh thirc hda.

Céc nghién ciu vé chinh sach hd tre: ILO (2023) tong két hai thap ky
chinh thac héa & Viét Nam, khuyén nghi than trong chinh séch, tranh tao dong co
duy tri quy mé nho dé hudng vu dii; nhdn manh tinh nhat quan, phdi hop lién
nganh, phét trién ki niang lao déng, mé rong viéc lam chinh thac, phan khic
KVKTPCT va xay dung long tin. Joshi (2014), Richard (2019) dé xuét tang tuan
thu thué thong qua ché do phi hop, don gian hda thu tuc, cai thién dich vu va hd
tro thong tin; cac nghién cutu Richard (2019), Oloyede (2021), Appiah (2024)
(SEM) cho thay nhan thirc vé ché tai tac dong manh nhat. Cling (2010) chi ra Viét
Nam thiéu quan diém rd rang truéc 2010. ILO (2022) ghi nhan KVKTPCT chiu
tac dong ning né bai COVID-19. Le Duy Binh (2021), William (2015), T. Ha
(2022) néu rao can BHXH. VEPR (2021) nhian manh hiéu qua chinh sach phu
thuoc lgi thé so séanh, nhung chua di sau vao co s phi chinh thuc.

C4c nghién ciu vé Chinh sach khuyén khich chinh théc héa: Rudi
Rocha va cong sy (2018) cho thay giam I¢ phi ding ky lam ting s6 lugng dang ky
kinh doanh, cha yéu nhod chinh thicc héa cac co s phi chinh thic hién co; tuy
nhién tac dong chi mang tinh ngan han va dat ra rai ro that thu thué dai han.
Elbahnasawy (2021) khang dinh chinh phu dién tir 14 cong cu hiéu qua giam
KVKTPCT vé dai han. Lién hop qudc (2024) nhan manh khung chinh sach tich
hop va vai tro cuaa tri tué nhan tao. Nguoc lai, UNDP (2022, 2024) va Lv (2024)
canh bao méi quan hé phi tuyén gitra s6 hoa va chinh thirc héa. 1LO (2013) va WB
(2022) d& xuét céc tiéu chi danh gia chinh sach cu thé.

1.1.3. Tong quan cac nghién ciu vé nhitng nhan té anh hwéng dén

chinh sach di véi khu vuc kinh té phi chinh thirc

Céc nghién ciu cho thay chinh sach dbi véi khu vuc kinh té phi chinh thac
(KVKTPCT) chiu tac dong bai nhicu yéu to. ILO (2012) nhan manh méi truong
phép 1y, quy dinh lao dong, do luong va khd ning tiép can chinh sach khi chinh
thizc hoa. WB (2016) chi ra quan Iy yéu kém, quyén luc phan tan va tham nhiing
lam giam hiéu qua chinh sach; WB (2022) xac dinh ba nhém nguyén nhan cét I3i:
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rao can thé ché, han ché ning suat-ky niang va thiéu niém tin vao Nha nudc, coi
KVKTPCT vira la nguyén nhan vira 1a hé qua cua thé ché yéu. O Viét Nam, Tran
Tho Pat (2024) néu bat cap phép ly, thong ké va xung dot sinh ké—quan 1y db thi;
Tuan Nguyen-Anh (2023) phan tich chinh sach Covid-19. Mai Thi Huong Giang
(2019), Vu Trong Nghia (2021), Abos (2024) va Marume (2016) nhan manh vai
tro thé ché, van hoa, cam két chinh phu va tinh déng caa chinh sach.

1.1.4. Tong quan cac phwong phap nghién ciru chinh sach d6i véi khu

vuc kinh té phi chinh thirc

Cac nghién cau vé KVKTPCT st dung da dang phuong phéap dinh tinh va
dinh lugng, chu yéu duya trén dix liéu thtr cap, khao séat va thong ké mé ta. Nhiéu
nghién cu nhan manh tiép can da chiéu do tinh phic tap cua khu vuc nay (Chen,
2012 [151]; WB, 2022 [196]). Mot s6 phuwong phap nhu MIMIC, MCA, phan tich
cum, hé thong mo duoc ap dung (Kumar va cs., 2024 [140]; Medina, 2018 [29];
Tran Thi Bich, 2016 [195]). Tuy nhién, nghién cau chinh sach con han ché, dic
biét thiéu ung dung phan tich thir bac dé xép hang wu tién cac tiéu chi danh gia
chinh sach d6i voi KVKTPCT & Viét Nam.

1.2. PANH GIA CHUNG TONG QUAN TAI LIEU VA KHOANG TRONG
NGHIEN CUU

Cac nghién ctu trong va ngoai nude da lam ro khai niém, dic diém va vai
trd cua KVKTPCT, thong nhat day 1a khu vuc ¢6 quy md nho, ning suat thap
nhung dong gop 16n vao tao viéc lam va tang truong. Trén phuong dién chinh
sach, hinh thanh céach tiép can tuong d6i toan dién véi ba nhém chinh: quy dinh,
hd tro va khuyén khich chinh thirc hoa. Pong thoi, cac nghién ciu ciing chi ra bon
nhom yéu té anh hudng va dé xuat mot sd tiéu chi danh gia chinh sach.

Khoang trong nghién cau: thiéu khung phan tich tong thé xem xét méi quan
hé giita cac nhom chinh sach; thiéu dir liéu thuc chang cip nhat trong bdi canh
Viét Nam; it nghién ctru danh gia tir goc nhin da chiéu; chua xay dung hé théng
tiéu chi phu hop va xép hang muc d6 wu tién; cac tiéu chi kho do ludong chua duoc
lugng hoa day du, 1am han ché danh gia hiéu qua chinh sach.

1.3. KHUNG PHAN TiCH

Khung phan tich cua luan an duoc xay dung tir tong quan tai liéu, xac dinh
ba nhom chinh sach déi véi KVKTPCT: quy dinh, hd trg va khuyén khich chinh
thie hoa; cing bén nhém yéu td anh huong. Luan an thiét 1ap hé théng tiéu chi
danh gia theo tirng nhém chinh séch va bd sung céc tiéu chi dic thi nhu chi phi,
kha nang tiép can, mtc d6 hd tro va khuyén khich chinh thire hoa. Trén co s& danh
gia va phan tich céc yéu tb tac dong, két hop y kién chuyén gia va thuc tién, luan
an dé xuét giai phap hoan thién chinh sach, huéng téi ning cao ning suat, thuc day
chinh thac hoa va phat trién kinh té - x& hoi.
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Hinh 1.1. Khung phan tich

o . CHUONG 2 ) ) 3 )
COSOLY LUAN VA KINH NGHIEM THUC TIF;N VE CHINH SACH
POl VOI KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC

2.1.CO SO LY LUAN VE KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC

2.1.1. Khai niém vé khu vuc kinh té phi chinh thic

KVKTPCT bao gom cac hoat dong SXKD phi ndng, 1am nghiép, nham muc dich
thu loi nhuan, hop phap, quy mé nho, khdng c6 s6 sach ké toan hoac c6 nhung khong
hoan chinh, khdng tach chi phi san xuat véi chi phi sinh hoat, khdng phan biét nha cira, tai
san ¢b dinh khéc dung cho san xuét va sinh hoat cua ho gia dinh, khong dang ky kinh
doanh. Pia diém hoat dong cd thé cb dinh hozc khdng ¢ dinh, ¢ thé hoat dong online.
Pham vi KVKTPCT bao gom: Cac co s& SXKD hoat dong trong tat ca cac nganh kinh té
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khong phai dang ky kinh doanh. Nghién ciu tap trung vao KVKTPCT, khdng xem xét
lao dong phi chinh thaec.,

2.1.2. Pic diém khu vuc kinh té phi chinh thic

Khu vuc kinh té phi chinh thie hinh thanh tir nhiéu nguyén nhén, dic trung
bai dia diém kinh doanh khéng cé dinh, von ty than, quy mé nho va lao dong tu
lam. Khu vuc nay dé gia nhap, dé rat lui, nhung dé ton thuong trudc bién dong
thi truong, trinh d6 lao dong thap, tudn thu phap luat han ché va kho tiép can
chinh sach.

2.1.3. Vai tro ciaa khu vuc kinh té phi chinh thitc

Khu viee kinh té phi chinh thic 1a bo phan quan trong caa nén kinh té, dic biét ¢
cac nudc dang phat trién nhu Viét Nam, gop phan tao sinh ké, viéc lam, cung cap hang
hoa gia ré va hd tro tang truong. Tuy nhién, khu vie nay ciing gy bat binh dang, that
thu thué, han ché diéu hanh vi md, niang suat thap va khé khan trong quan 1y.

2.2. CO SO LY LUAN VE CHINH SACH POI VOI KHU VUC KINH TE PHI
CHINH THUC

2.2.1. Khai niém vé chinh sach ddi véi khu vuc kinh té phi chinh thic

Chinh sach d6i véi KVKTPCT Ia téng thé cdc quan diém, muc tiéu va
cong cu Cia Nha nwéc nham diéu tiét, quan ly, hé tro va dinh hwéng hoat déng
cho céc chu thé trong KVKTPCT, nham nang cao hiéu qud kinh té - xa hgi, thic
day qué trinh chinh thizc hda phil hop véi diéu kién phat trién, hueong téi dam bao
hai hoa loi ich giira cac cha thé hoar dong SXKD, loi ich x& héi va tang nguon thu
ngan sach Nha nuoc.

2.2.2. Vai tro cia chinh sach d@6i véi khu vuc kinh té phi chinh thic

Chinh sach dinh huéng va diéu chinh KVKTPCT théng qua khuyén khich
tuan tha, hd trg thong tin, dao tao, bao hiém va chinh thirc hoa, qua do thuc day
phét trién, minh bach héa quan ly va giam that thu thué.

2.2.3. Ndi dung ciia cac chinh sach d6i voi khu vue Kinh té phi chinh thirc

Chinh sach d6i véi KVKTPCT sg& chia thanh 3 nhom:

Nhom cac quy dinh vé san xuat kinh doanh: Cac quy dinh vé thué, phi va
cac quy dinh vé dia diém kinh doanh.

Nhom céc chinh sach hd tro: Hb tro hd tro nang cao hiéu biét vé chinh séch,
phap luat; hd tro théng tin thi truong, théng tin tiép can ngudn luc; hd tro bao
hiém xa hoi; hd tro trong cac tinh hudng cap béach (cu thé dich bénh Covid_19).

Nhom chinh sach khuyén khich chinh thic héa: Pon gian hoa thu tuc ding
ky kinh doanh, da dang hinh thuc dang ki; tuyén truyén vé loi ich giita viéc diang
ky va khong ding ky kinh doanh; cac chinh sach wu dai, ho tro sau dang ky Doanh
nghiép, doanh nghiép nho va vira, ho kinh doanh

2.2.4. Tiéu chi danh gia chinh siach d6i voi khu vuc kinh té phi chinh
thirc

Quaé trinh téng quan tai liéu, tac gia ké thira cac nghién cau trong viéc dua ra
tiéu chi danh gia ddi voi tirng nhém chinh sach, bao gdom:
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Céc tiéu chi dwoc sir dung dé danh gia quy dinh do6i véi hoat dong san
xuat kinh doanh la (ILO, 2013): i) Cac quy dinh dwoc trinh bay rd rang, ngon
ngir dé hiéu; ii) mac do phi hop véi KVKTPCT.

Po6i véi nhom chinh sach hd tre, cac tiéu chi duoc dua ra danh gia 1a (ILO,
2013), OECD (2009): i) Mirc d¢ tiép can chinh séach; ii) Mic do d& hiéu cua chinh
sach; iii) Muc do hé tro ctia chinh sach.

Po6i véi nhom chinh sach khuyén khich chinh thiec hoa, cac tiéu chi duoc
dua ra danh gia 1a ILO (2013), WB (2022): i) Panh gia mutc do tiép can thong tin
chinh séch; ii) Panh gia mtrc d6 khuyén khich chinh thirc héa cua chinh sach.

2.2.5. Yéu t6 anh hwéng dén chinh sach doi véi khu vuc kinh té phi
chinh thac

2.2.5.1. Quan diém, dinh huéng ciia Nha nwéc vé khu vwe kinh té phi
chinh thuc

2.2.5.2. Vin héa - truyén thong

2.2.5.3. Nguon lie trién khai chinh sdch

2.2.5.4. Dic diém ciia khu viee kinh té phi chinh thirc

2.3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU CHINH SACH POl VOI KHU
VUC KINH TE PHI CHINH THUC

2.3.1. Lwa chon phwong phap nghién cwu:

Luan an lya chon phuong phap hdn hop, két hop dinh tinh va dinh luong dé
phU hop muc tiéu nghién ciru. Pinh tinh duoc s dung théng qua Delphi nham xac
dinh tiéu chi danh gia chinh sach va phan tich thi bac (AHP) dé xép hang muc do
wu tién, dam bao tinh nhat quan. Pinh luong st dung thong ké mod ta, thang do
Likert va do léch chuan dé danh gia mirc do dong thuan, hai 1ong. Pong thoi, cac
phuong phap phan tich, tong hop va so sanh dugc ap dung dé 1am rd thyc trang, xu
huéng va céc yéu té anh huong dén chinh sach KVKTPCT, tir d6 dé xuét giai
phap phu hop.

2.3.2. Chon miu va thu thap dir liéu

2.3.2.1. Doi twong thu thdp diz liéu va phwong phdp thu thap di liéu

Luan an khao sat cac ho SXKD phi chinh thac tai 18 dia phuong thudc ba
mién, dam bao dai dién thanh thi va néng thdn, cuing 108 can bo thuc thi chinh
sach va chuyén gia. Noi dung khao séat tap trung vao hanh vi dang ky kinh doanh,
murc do tiép can, hiéu biét va danh gia chinh sach. Dir liéu dugc thu thap tir ngudn
so cap (khao sat, phong van sau) va tha cap (VHLSS, van ban phap luat, nghién
ctru trudc), két hop cac budce thu thap, xt ly va phan tich.

2.3.2.2. Kich thuwéc mau

Luan an sir dung phuwong phap chon mau phi x4c suat va phét trién mam.
Quy md mau gom 450 co s& SXKD phi chinh thire, 122 co s& da chinh thuc hoa
va 108 can bo. Kich thuéc miu duge xac dinh theo cong thuc Yamane (1967),
dam bao d¢ tin cay va phu hop véi dic thu KVKTPCT kho xéac dinh tong thé.
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2.4. KINH NGHIEM CUA MOT SO QUOC GIA VE CHINH SACH POl
VOI KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC VA BAI HOC CHO VIET NAM

2.4.1. Kinh nghiém cia mot sé quéc gia trén thé giéi

2.4.1.1. Kinh nghiém ciza Théi Lan

2.4.1.2. Kinh nghigm cia Trung Quéc

2.4.1.3. Kinh nghiém cza Singapore

2.4.1.4. Kinh nghiém ciia Hoa Ky

2.4.2. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Bai hoc kinh nghiém vé cac chinh séch quy dinh d6i véi hoat dong SXKD

Bai hoc kinh nghiém vé cac chinh séch hd trg

Bai hoc kinh nghiém vé cac chinh sach khuyén khich chinh thirc héa

CHUONG 3 ’
THUC TRANG CHINH SACH POI VOI
KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM

3.1. THUC TRANG KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM

3.1.1. Xac dinh vi tri phap Iy cia khu vuc kinh té phi chinh thic

3.1.2. Quy md ciia khu vurc kinh té phi chinh thic ¢ Viét Nam

Pé an thong ké khu vuc kinh té chua duoc quan sat (NOE) phé duyét nam
2019 di tao budc ngoat trong théng ké khu vyc kinh té phi chinh thac. Trude do,
s6 liéu con phan tan. Két qua VHLSS giai doan 2010-2020 cho thay ty Ié co so
phi néng nghiép khong dang ky kinh doanh ¢6 xu huéng giam dan.

% 80 73,71
70 06,82 64,86 62,51
60 57,59 55,24

69,55

50
40
30
20
10

0
2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020
Nam

Biéu @6 3.1. Ty 1€ so co sé SXKD khéong ding Ky so véi
co' s6 SXKD phi ndng nghiép
Nguon: VHLSS cdac nam 2010 den 2020.
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KVKTPCT chu yéu tap trung tai cac dia phuong kinh té 16n, dan cu dong;
nam 2022, 10 tinh chiém 36,85% co s& phi chinh thic, trong khi 10 tinh thap nhat

%

chi 3,9%, chu yéu 1a vung kinh té nho, lao dong di cu.

30

o A e e i
FA 01 2014

1af
1010 2016 2018 2020 NILE
Dich vu an uong Nam
= San xuat dé uodng
Ban lé (trir 6 15, mo 15, xe may va xe ¢d ddng co khac)
W San xuat ché bién thiyc phém
& Van tal dudng sat, dudmng b

Nguoén: VHLSS tir 2010 - 2020
Biéu d@d 3.2. Cac nganh cd ty treng cao trong nhém cac CSSX KD
phi ndng nghiép, khong ding ky kinh doanh

® Dich vy an udng/ kinh doanh thyc
pham

<3 ’
Ban le

Thuong mai di¢n tur

Khac

Biéu d6 3.3. Cac nganh co ty treng cao trong KVKTPCT
Nguon: Két qua khao sat cua tac gia nam 2023-2024

S6 lwong co sé san xuat kinh doanh phi chinh thitrc theo nganh kinh té
KVKTPCT hoat dong da nganh nhung c6 xu huéng thu hep, chu yéu tap trung ban
I¢ va dich vu an ubng; thuong mai dién tir ting manh sau COVID-19, nam 2023
chiém khoang 20,3% GDP.

S6 lwong co sé san xuat kinh doanh phi chinh thire theo dia phuwong

KVKTPCT tap trung ¢ cac dia phuong kinh té 16n, dan cu dong; nim 2022,
10 tinh chiém 36,85% co s& phi chinh thirc, trong khi 10 tinh thap nhét chi 3,9%,
cha yéu vaing kinh té nho, lao dong di cu.
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Bang 3.1. Cac tinh c6 quy mé KVKTPCT Ién nhat phan theo ving kinh té

2021 2022

Giatri Ty lé Giatri Ty Ie

Tinh c6 quy mé 16n nhét theo viing KVKTPCT SO Vol guy KVKTPCT S0 V6i
kinh té dong gop vao mo doéng gop vao quy mod
GDP KVKTPCT GDP ,
S R - .. |KVKTPCT cua
(nghin ty ciacanudc | (nghinty .
\ \ ca nudc (%)

dong) (%) dong)
Ha Noi ( bong bang Séng Hong) 27.20 7.74 52 10.51
Ba,c Gléang (Trung du va mién nui 5 48 156 6.7 137
phia Bac) ,
Thanh Hoa (Bac Trung Bo va 14.44 4.11 15.5 3.12
duyén Hai mién Trung)
Lam Dong (Tay Nguyén) 5.13 1.46 6.6 1.33
Tp.H6 Chi Minh (Péng Nam B0) 21.22 6.04 53 10.71
An Giang (Pong Bang Song Cuu 713 203 93 187
Long)

Nguon: Tinh toan cua tac gia theo dit liéu cia Tong cuc Thong ké nam 2024
KVKTPCT ¢ hai thanh pho 16n tang manh giai doan 2021, 2022 la do tac
dong manh mé caa dai dich Covid_19, nhiéu doanh nghiép phai dong cua san

Xuat, ngudi lao dong gia nhap vao KVKTPCT dé tim sinh ké.
Quy mo von va doanh thu cia KVKTPCT

100% 8% 7%

74% )
— 70% 65%
—— 58%
% ) —{ —_
50% e 31% 30%
o 27% 23% 19%
0%
2010 2012 2014 2016 2018 2020
=Ty I¢ s0 luong ty 1€ doanh thu

NAM

Biéu d0 3.4. Ty & s6 lwong va doanh thu ciia co sé SXKD phi chinh thirc c6

doanh thu dwéi 100 triéu

Nguon: VHLSS tir 2010 dén 2020.
Biéu dd 3.4 cho thay doanh thu SXKD ting; co s& phi chinh thirc dudi 100 triéu
giam manh 2010-2020, 1am tang s co s& chiu thué va tiém nang ting thu ngan sach.
Bang 3.2. Vén va doanh thu trung binh ciia cac hé SXKD phi chinh thirc

Sé tidn , Quy md von , Doanh thu
S6 lugng Ty 1€ S6 lugng Ty ¢
Duai 100 triéu 146 32,44% 107 23,8%
100- 300 triéu 119 26,44% 143 31,8%
300 -500 87 19,33% 54 12%
500 -1ty 98 21,78% 51 11,3%
Trén 1ty - - 95 21,1%
Toéng 450 100% 450 100%

Nguon: Két qua khdo sét cua tac gid nam 2023-2024
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Khao sat 450 ho SXKD phi chinh thic giai doan 11/2023-7/2024 cho thay
76,2% c6 doanh thu trén 100 triéu dong/nam, trong d6 khoang 1/3 trén 500 triéu. Pa
s6 (84,8%) st dung vdn tu than, cha yéu 1a vén luu dong, nén lgi nhuan khdng cao.
3.1.3. Pic trung cia khu vuc kinh té phi chinh thic ¢ Viét Nam
DPong co, ly do tham gia KVKTPCT

Bang 3.3. Ly do lwa chgn khdng d:iing ky kinh doanh

. Tranh céc quy dinh ciia Nha nuéc: thué, phi va cac diéu kién kinh doanh.
. Méi khoi nghiép.
. Ngai tha tuc hanh chinh phuec tap sau khi dang ky
. Tu phét, 1am theo ban ning, truyén thong, khong nghi minh phai dang ky.
. Von it.
. Hai long vai hoat dong hién tai.
. So su phién nhiéu cua can bo thuc thi chinh sach
. Khéng muén rang budc trach nhiém vai san pham do minh SXKD.
. Khéng biét quy trinh, thi tuc dang ky.
10. Lam tam thoi trong khi cho viéc chinh thac.
11. Khéng c6 kha nang tim cong viéc chinh thic, lam viéc dé duy tri muac
séng toi thiéu.
12. Hoat dong chinh trong khu vuc chinh thic, lam viéc trong KVKTPCT theo
thoi vu dé kiém thém thu nhap/ hodc théa mén dam mé kinh doanh.
13. Hoat dong trong KVKTPCT nhu san sau cta khu vuc chinh thirc.
(Nguon: Két qua khao sat cua tac gid nam 2023-2024)
Cac ly do tham gia hoat dong trong khu vuc kinh té phi chinh thac khac
nhau theo trinh d6 hoc van va do tudi. Nhom c6 trinh d6 sau dai hoc chi yéu xem
day 1a giai phap tam thoi hodc dé tang thu nhap, nén ty & chuyén sang khu vuc
chinh thirc thap. Nguoi trén 50 tudi it ding ky kinh doanh, trong khi nhom 3040
tudi c6 xu hudng ding ky cao nhat.
Trinh d§ hoc van cia cac chia thé SXKD phi chinh thirc
Bang 3.4. Ty 1é trinh d9 hoc van caa cac chii thé SXKD phi chinh thic
qua cac nam

OO N U WN —

DPon vi: %

Bang cap cao nhat | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020
Khong bang cap | 17,64 | 18,69 | 23,43 | 17,31 | 21,23 | 23,29
Tiéu hoc 33,52 | 31,81 | 27,48 | 29,14 | 48,46 | 25,22
THCS 31,25 | 30,77 | 27,54 | 34,13 | 29,37 | 27,21
THPT 14,07 | 15,3 | 17,21 | 15,03 | 16,77 | 20,14
Cao Pang 065 | 0,83 | 1,33 | 1,25 | 1,66 | 3,83
Dai hoc 273 | 239 | 2,83 | 309 | 353 | 0,28
Thac si tré 1én 0,4 | 0,21 | 0,17 | 0,05 | 0,21 | 0,03

’ Nguén: VHLSS cac ndm: 201Q, 2012, 2014, 2016, 2018, 2020
Két qua tir dir liéu VHLSS cho thay, da so nguoi tham gia toan thoi gian
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hoat dong trong KVKTPCT déu c6 hoc van thap, ty 1§ chua tot nghiép THPT (trén
80%), so luong ngudi tot nghiép cao dang tré 1én chi chiém khoang 3-5%.
Bang 3.5. Trinh do hoc van va tinh chat cong viéc caa cac chi the PCT

sé Khéng cé | Toan Céng
Trinh d¢ Tylé | dinhthoi | thei | viéc thie

lwgng . : :

gian gian hai
Chua tot nghiép THPT | 156 | 34.8% 52 104 0
Tét nghiép PTTH 102 | 22.7% 10 85 7
Hoc nghé 35 7.7% 0 35 0

Pai hoc 107 | 23.8% 0 32 75

Trén BH 50 11.0% 0 0 50

Tong 450 | 100% 62 256 132

(Nguon: Két qua khao sat cua tac gia nam 2023-2024)
Nhimg nguoi ¢6 trinh d6 hoc van thap c6 xu huéng lam viéc ¢ KVKTPCT
toan thoi gian, nguoc lai nhitng nguoi c6 trinh d§ hoc van cao thuong chi xem

KVKTPCT la cong viéc tha 2, ngoai viéc lam & khu vyc chinh thac.

Pia diém hoat dong

Pic diém noi bat cia KVKTPCT 1a dia diém kinh doanh kha da dang,

nhung chi yéu 13 khong c6 dia diém cé dinh.
Bang 3.6. Lwa chon khbng gian kinh doanh

Pija diém kinh doanh S6 lrong Ty l€
1.Tainoi & 92 17,3%
2.Thué dia diém 08 18,42%
3. Chiém dung 137 25,75%
4. Khong ¢ dinh 117 21,99%
5. Online

(bao gdom két hop véi hinh thire khéc) 88 16.54%
Téng 532 100%

Nguon: Két qua khdo sét cua tac gid nam 2023-2024
Cong cu thanh toan
Hién nay, giao dich sir dung nhiéu phuong thtc thanh toan khac nhau, nhung
trong khu vuc kinh té phi chinh thac chu yéu van 1a tién mat va chuyén khoan, véi
su khéc bigt vé mirc d6 wu tién theo do tuoi.

00 00
100% 29 24 99§ 3 o 3,8
30
47, 43,
8 70

50% : 40,

¢ t! u 4
0% : 0,0 0,0
1 2 3 3 1 2 3 1 )
Du6i 30 tudi 30-40 tudi 40-50 tudi wensotusi| DO tuoi
Tién mat Chuvén khoan Thé ATM/ thé chi no

Biéu dé 3.5. Cong cu thanh toan theo mirc d wu tién va dj tudi
Nguon: Ket qua khao sat cua tac gia nam 2023-2024
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Biéu d6 3.5 md ta thtr ty wu tién khi str dung hinh thirc thanh toan cua cac
chu thé SXKD phi chinh thirc phan theo d6 tudi. Truc hoanh md ta do tudi (dudi
30, tir 30 dén 40 tudi tir 40 dén 50 tudi, trén 50 tudi) va tht ty vu tién sir dung
giam dan tir 1 d&én 3. Truc tung md ta ty 1¢ (tinh theo % s6 ngudi dugc hoi).

3.2 XAC PINH CAC TIEU CHI VA TRONG SO CUA CAC TIEU CHi PANH
GIA CHINH SACH POI VOI KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC

3.2.1. Xac dinh cac tiéu chi danh gia chinh sach @6i véi khu vuc kinh té
phi chinh thirc: Qua trinh tong quan tai liéu, luan an loc ra duoc 8 tiéu chi danh
gia chinh sach doi véi KVKTPCT, sau khi sir dung phuong phép Delphi, luan an
loc ra dugc 7 tiéu chi duoc chap nhan véi mac d6 ddng thuan cao.

3.2.2. Xac dinh mirc d§ wu tién cia cac tiéu chi danh gia chinh sach doi
véi khu vure kinh té phi chinh thirc: luan an sir dung phwong phap phén tich
thwr bac va xac dinh dwoc cac nhoém thir tw dwoe wu tién nhw sau: hai tiéu chi
c6 trong sé cao nhat 1a C2 (0,238) - mac d6 phl hop d6i voi KVKTPCT va C5
(0,238) - mirc d6 hd tro cua chinh sach; Nhém tiéu chi co trong s trung binh gom
C6 (0,154) - mtrc do tiép can théng tin chinh sach va C7 (0,145) - mtc do khuyén
khich chinh thac hoéa cua chinh sach; Ba tiéu chi c6 trong s6 thap nhat 1a C1
(0,075) - mic d6 1 rang, dé hiéu; C3 (0,076) - mirc do tiép can chinh sach; va C4
(0,075) - mirc do dé hiéu cua chinh sach.

3.3. THUC TRANG CHINH SACH POI VOI KHU VUC KINH TE PHI CHINH
THUC

3.3.1. Chinh sach quy dinh d6i véi hoat déng san xuat kinh doanh

3.3.1.1. Thuc trang cdc van ban quy dinh déi véi hoat déng sdan xudt kinh
doanh

Céac quy dinh vé thué, phi va dang ky kinh doanh giup Nha nuéc quan ly
KVKTPCT, dam bao nghia vu, cdng bang va ngudn thu ngan sach, ddng thoi co
wu dai cho ho kinh doanh thu nhap thap.

Thué gia tri gia ting va thué thu nhap ca nhan ddi véi ho kinh doanh duoc
ap dung theo phuong phéap khoan, cin cit vao doanh thu tinh thué va ty 1¢ thué trén
doanh thu. Doanh thu tinh thué bao gom toan bd khoan thu tir ban hang, gia cong,
hoa hong va cung ang dich vu phat sinh trong ky, ké ca phan thué thuoc dién chiu
thué. V& dia diém kinh doanh, Chinh sach quy dinh vé pham vi hoat dong cua
KVKTPCT hién nay dang duogc thuc hién theo nghi dinh 39/2007/ND-CP.

3.3.1.2. Ddinh gid chinh sich quy dinh déi véi hoat déng sdn xudt kinh doanh
theo tarng tiéu chi

Panh gia tir géc @9 ddi twong thu hwéng chinh sach

Luan an diéu tra tir 450 don vi san xuat kinh doanh vé chinh sach quy dinh
thué, phi va dia diém kinh doanh, cac danh gia theo thang do likert, véi muc do tir
1 dén 5, trong d6 murc 1: Hoan toan khong ddng v, 2: dong y mot phan, 3: binh
thuong, 4: déng ¥, 5: hoan toan dong y
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Bang 3.10. Panh gia ciia cac chii thé SXKD vé céc chinh sach

STT Tiéu chi Piang | Lé | Thuégiatri | Quy dinh
ky | phi | giating, thué | veé dia
thué | mén | thunhapca | diém kinh

bai nhan doanh

1 Cac quy dinh du’qC tr]nh bay ro
rang, ngon ngir dé hiéu; 2,76 | 2,96 2,65 357

2 Kha ning tiep nhan thong tin
dé dang + thoi gian thuc hién

chinh sach la nhanh chong 44 1439 4,35 2,69
3 Cac thu tuc, & phi, gidy phép

lam chi phi ting cao 3,7 | 37 3,63 3,08
4 Cac thu tuc, 1€ phi, giay phep 302 | 295 208 2 56

khdng 1am han ché hoat dong
cua cac ca nhan kinh doanh

5 Chi phi tuan tha 1a thap so Vi
loi ich nhan duoc 3,7 3,7 3,63 3,08

Nguon: Nguon: Khao sat cia NCS nam 2023-2024

Khao sét cho thay chinh sach chua 1 rang, trir quy dinh dia diém; tiép can
thong tin thué tot hon dja diém, chi phi tuan thu chap nhan dugc nhung van han
ché kinh doanh, kém phan anh tiéu cuc vé thuc thi.

Panh gia tir géc do caa cac can b thuc thi chinh sach,

Nghi dinh 39/2007 quy dinh quan Iy c4 nhan kinh doanh khong déng ky;
khao sat nam 2024 cho thay thong ké day du ¢ néng thon nhung con han ché & do
thi, thu thué va xi Iy vi pham gap nhiéu kho khan.

3.3.2. Chinh sach hb tro

3.3.2.1. H¢ théng véan bdn va nji dung chinh sach hé trg

Trong giai doan 2015 -2023 da c6 04 ludt, 03 nghi quyét, 02 nghi dinh, 02 quyet
dinh nham hd tro céc chi thé thugc khu vyc Kinh té tu nhan, diéu nay co tic dong dén
KVKTPCT tur cac goc do khac nhau.

3.3.2.2. Pdnh gid mikc d¢ tiép can chinh sach

Céac chu thé SXKD trong KVKTPCT tu cho rang hoat dong cua minh 13 ty
phat, khong dang ki nén khong duoc huang cac chinh sach hd tro ciia Nha nuéc.

Bang 3.11. Mire d$ tiép can chinh sach hd trg ctia cac chi thé san xuat kinh
doanh phi chinh thirc

TT | Chinh sach hd tro [ If Ch}l thé da
: tiep can (%)
1 | Hb tro tim hiéu chinh sach phap luat 12,1
2 | Ho tro dao tao, ho tro thong tin thi truong, thong tin 9,7
tiép can nguon luc
3 | HG trg bao hiém x4 hoi tu nguyén 22,4
4 | H6 tro khi gap thién tai, dich bénh 8,5

Nguon: Khdo sat cua tac gid nam 2023-2024
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Trong céc chinh sach hd trg, Bao hiém xa hoi tu nguyén c6 mirc do tiép can
nhiéu nhat (22,4% s6 nguoi dugc hoi); 77,6 % khong tham gia bao hiém x4 hoi tu
nguyén vi nhiéu ly do khac nhau. Biéu do 3.6 mo ta céc ly do khong tham gia bao
hiém x& hoi tw nguyén.
= Nghi minh khong thudc déi tugng

dugc tham gia i
= Loi ich tr BHXH khong dang keé

Thii tuc nhan bao hiém phtc tap

Dich vu y té nghéo nan

= Thai d6 ciia can bd bao hiém
— khong nhiét tinh
Biéu do 3.6. Ly do khong tham gia bao hiém xa hdi tw nguyén

Nguon: Ket qua khdao sat cua tac gia nam 2023-2024

O Khong biét ¢6 chinh sach
& Khong biét quy trinh dé dugc huong
B > i C6 ké khai nhung khong duoc hudng

*. Chua hoat dong trong giai doan dugc hudng
Cong viée thir 2

= Kho khan trong qua trinh lam thu tuc

# Khong bi anh hudng

Biéu d6 3.7. Ly do khéng dwec hwéng tro cap Covid_19
Nguon: két qua khdo sét cua tac gid nam 2023-2024

Trong Covid-19, chi 8,5% chu thé SXKD tiép can hd trg; da sé khdng biét
chinh sach, quy trinh hoic gap khé khan thu tuc. Viéc han ché tiép can phan anh
tinh bat ngd va mac d6 nghiém trong cua dich. KVKTPCT it tiép can chinh sach
do nhu cau thap; da sé tu hoc kinh doanh, khéng can hd trg thong tin thi trudng
hay phap luat.

3.3.2.3. Pdnh gid mirc d¢ dé hiéu cia chinh sach

Pé danh gia mirc d6 dé hiéu cua chinh sach, luan an khao sat y kién cua doi
tuong thu huong. Bang 3.10 téng hop mirc d6 dong y cua cac chu thé SXKD
khong dang ky vé mirc d6 d& hiéu va dé thuc hién caa chinh sach.
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Bang 3.12. Panh gia ciia cac don vi SXKD thugc KVKTPCT vé chinh sach la dé

hiéu va thoi gian thuc hién nhanh chéng

Pon vi: %
Hoan A \
Khéng | toan ang 5 A Ho\an
. . . n y Binh | Pong | toan
Céc chinh sach guan | khéng A \ . A
A A mot |thwong| vy dong
tam | dong 4 .
y phan y
Khéng phai dang ki kinh doanh 486 | 105 | 171 | 127 6.1 5.0
H trg thong tin thi truong 54.1 3.9 1.7 138 | 182 | 83
Ho tro dao tao 53.0 4.4 4.4 144 | 204 | 3.3
Ho trg/ huong dan thuc hien| gpo | 55 | 75 | 199 | 127 | 28
chinh sach cua Nha nudc
Bao hiém ty nguyén 514 | 99 | 193 | 94 6.1 | 3.9

kha nhanh.

’ v Nguon: Khao sét cua tac gia nam 2023-2024
Da s0 chu thé kinh doanh ty than, trén 50% khong quan tam chinh sach ho
tro; bao hiem tu nguyén bi danh gia thu tuc phuc tap, du thoi gian dang ky va nop

3.2.3.4. Banh gia mrc d6 hd trg cua chinh sach
Khao sat cho thiy hd trg qué nho, tac dong han ché; khoang mét nira khdng quan
tam chinh séch, 69% ting ho khong bét budc dang ky, hd tro théng tin va dao tao rat thap.
Bang 3.13. Y kién ciia cac h SXKD PCT vé chinh sach
giap co sé hoat dong SXKD thuan lgi hon

Pon vi: %
Khon I;I(;);: Do,n Binh DA Hoan
Cac chinh sich ho tro 9 - 9 }/ thwon O,H toan
: quan | khong | mt gy ddne v
tdm | dongy | phan g gy
gohaon”hg phai dang ki kinh| ,000 | 1547 | 000 | 1.66 |16.02| 1823
H3 tro thong tin thj truong 54.14 | 3757 | 221 | 000 | 6.08 | 0.00
Hb tro dao tao 53.04 | 39.78 | 0.00 | 0.00 | 6.08 | 1.10
Ho tro/ hudng dan thuc hién | oo o0 | 9370 | 221 | 166 | 608 | 1.10
chinh sach cua Nha nudc
Bao hiém tu nguyén 5138 | 3757 | 221 | 166 | 6.08 | 1.10
HO tro thict hai do thien| ,o .2 | 4144 | 000 | 221 | 608 | 1.10
tai/dich bénh

Nguon: Khdo sat cua tac gid nam 2023-2024
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Bang 3.14. Chinh sach dap ng day da nhu cau vé hoat dong SXKD

Hoan Pon Hoan
Khong | toan | "' | Binh | .. !
, . . N y \ Pong | toan | Trung
Céc chinh sach guan | khéng ~, | thwong . A R
N X mot y dong | binh
tam dong 3 .
. phan y
y
Khoéng phai dang ki kinh doanh 219 8 12 96 58 57 3.62
H6 tro thong tin thi truong 245 138 42 14 5 6 1.53
H tro dao tao 240 45 72 83 3 7 2.31
Ho6 tro/ hudng dan thuc hién chinh | 249 39 55 69 21 17 2.61
sach cua Nha nudc
Bao hiém ty nguyén 230 70 64 47 30 9 2.29
HJ tro thiét hai do thién tai/dich bénh | 357 18 61 14 0 0 1.96

Nguon: Khao sat cua tac gia nam 2023-2024

Céc chu thé danh gia cao chinh sach khong phai dang ky kinh doanh, phan
anh sy e ngai tha tuc hanh chinh, trong khi cac chinh sach hé trg khac duoc danh
gia thap, dac biét 1a hd trg thong tin thi truong va hd trg do thién tai, dich bénh.

3.3.3. Chinh sach khuyén khich chinh thitc hoa

3.3.3.1. Hé théng vian ban va néi dung chinh sach khuyén khich chinh
thirc hoa: Viét Nam da thuc hién nhiéu chinh sach nham khuyén khich qué trinh
chinh thirc hoa, trong do, tac dong truc tiép c6 01 luat, 02 nghi dinh, 02 thong thu,
01 quyét dinh trén cac goc dd khac nhau

3.3.3.2. Pdnh gid mirc dé tiép cdn thong tin chinh sach

Nghién ctu cho thdy nguoi 16n tudi it quan tim chinh sach, nhém dudi 45
tudi c6 tim hiéu; chinh séch hd trg budc dau thuc day chinh thic héa KVKTPCT.

3.3.3.3. Pdnh gid mirc dp khuyén khich chinh thirc hda ciia chinh sach

Xu thé phét trién cho thay, cac cha thé c6 sé von 16n thuong cé xu hudng
muon chinh thire hoa dé dat duoc nhicu muc tiéu khéc nhau. Két qua khao sat 122
don vi SXKD da dang ky vé 1y do ding ky kinh doanh duoc biéu thi & biéu db 3.7.

" Linh vuc kinh doanh co diéu
kién.

Quy mo 16n

& Tiép can thi truong qudc té

Huong chinh sach uu dai ho
KD

Biéu do 3.8. Ly do dang ky kinh doanh
Nguon: ket qua khao sét cua tac gia nam 2023-2024
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Thai dé cua can Chinh sach hé

bo thwec thi tro ho kinh

chinh sach doanh
15% 19%

Tinh thué hop _
y [ “l‘ Chinh sach h&
11% ‘ tro doanh
y nghiép

. ‘ \\—// 17%
Tha tuc hanh
chinh rd rang
38%
Biéu @6 3.9. Ly do duy tri hoat dong trong khu vuc chinh thic
Nguon: két qua khdo sét cua tac gid nam 2023-2024
Biéu d6 3.8 cho thay hd tro sau dang ky con han ché; mién thué TNDN 2
nam chua du stc khuyén khich duy tri hoat dong khu vuc chinh thuc.
3.4. NHUNG YEU TO ANH HUONG PEN CHINH SACH POI VOI KHU
VUC KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM
3.4.1. Pinh hwéng cia Pang va Nha nwéc vé khu vuc kinh té phi chinh
thiec Van kién Pai hoi X1, XIII khiang dinh kinh té thi truong dinh hudng
XHCN; du chua c6 chinh sach riéng 2015-2023, dinh hudéng phat trién kinh té tu
nhan da gian tlep cai thién phép 1y va thac day Chlnh thirc hoa KVKTPCT.
3.4.2. Yéu to vin héa - truyen thong
Két qua khao sat cua luan an vé do tudi tham gia vao KVKTPCT ¢ Viét
Nam giai doan cubi nam 2023, dau nam 2024 duoc mo ta & biéu d6 3.12.
dwéi 20 tudi 20-30 tudi
2% 5%

50-70 tudi
32%

30-40 tudi
29%

40-50 tudi
32%

Biéu d6 3.12. Ty I¢ tham gia vao KVKTPCT theo d¢ tudi
Nguon: Két qua khdo sét cua tac gid nam 2023-2024
Théi quen tiéu dung tién loi, vin hoa chg truyén thdng duy tri KVKTPCT;
khéc biét do tudi, hoc van va chi phi phi chinh thic pho bién phan anh tac dong
SAu sac cua van hoéa dén hanh vi kinh té va tiép can chinh sach.
3.4.3. Nguon lyc trién khai chinh séch
Ngudn luc trién khai chinh sach bao gom ngudn luc tai chinh, ha ting ky
thuat va nguén nhan lyc. Panh gia thuc trang ngudn luc trién khai chinh sach gop
phan 1am & hon yéu té anh hudng dén chinh sach ddi véi KVKTPCT & Viét Nam.
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3.4.3.1. Nguén lyc tai chinh va hg tang kj thugt
Bang 3.15. Panh gia veé nguon lwe tai chinh de thwc hién chinh sach

Tén chinh sach . Nguon lyc tai chinh, h ting ky thut %
Tich cuc Han ché
Céc quy | Quy dinh vé |Pap tmg cac diéu kién| Thifu oong cu do  ludng
dinh Thué,phi | dé thyc hién dang ky thué thuan loi | doanh thu, chi phi ctia ho SXKD
vé Quy dinh vé | Co quan chuyén trach co cong cu | SO  lwong  hang  héa  nhiéu
SXKD | phamviKD | dékiémtra Str dung cong cu sd hoa chua pho bién
Pap tmg cac nguon luc dé tuyén | Mirc hd tro cac chinh sach vé von, vé
Chinh séch hé tro truyén, ho tro tiép can chinh sach | bao hiém xa hdi tr nguyén chua du dé
thiic dy nguoi dan thyc hign chinh séch
Chinh sach | Ung dung chuyén doi so trong | Mot sb dia phuong chua duge trang bi
khuyén khich chinh |ding ~ ky  kinh  doanh | di thiétbi can thict
thirc hda Nhiéu kénh dé truyén tai thong tin

Nguon: Két qua khdo sat cua tac gid nam 2023-2024
Niam 2023, kinh té va ngan sach Viét Nam ting, tao du dia tai chinh; chuyén
ddi s6 quan ly cdng nang hiéu qua chinh sach, giam chi phi cho ngudi dan.

3.4.3.2. Nguén lwc con nguoi

Bang 3.16. Panh gia vé nguon lwe con ngudi dé thwc hién chinh sach

Tén chinh sach

Nguon le con nguoi

Tich cuc Han ché
Cac quy | Quydinh | Nang dong, *Céan bo cap phuong x& gap han ché
dinh V& Thué, phi | c6 nghiép vu co ban trong st dung coéng cu théng tin, kho
vé wdc luong dugc gi tri hang hoa
SXKD | Quydinh |C6 kién thic | *So lugng it, kho dam bao viéc kiém
ve chuyén mdn, nghiép vu (néu |tra bao trum dugc hét cac hang hoa
pham vi KD | dugc huéng dan, dao tao). * Tam ly ngai phan anh nhiing bat cap
Ném rd dac diém ciia dia phuong | trong qué trinh thuc hign chinh sach
Truc tiép tiep xtic voi doi twong | Mic d6 am hiéu vé cong nghé thong tin
thuy huong  chinh  sach | cta cén bo cap xa/ phuong con han ché
Hiéu rd dic diém vé dia hinh, | Chua nhanh nhay véi sy thay doi thi
phong tuc tap quan cua dia | truong
Chinh sach ho trg phuong Thu dong, cho chi dao tir co quan cap

cao hon
Thai d6 cua mot s6 can bd chua chuan
muc (danh gia tr phia cac chu thé
SXKD)

Chinh sach khuyén
khich chinh thac hoa

Dé dang sir dung cong cu dé
truyén tai thong tin

Kha nang doc, hiéu dé thuc hién
chinh séach

Kho khin trong viéc thay d6i tu duy,
vin héa ctia cac chii thé SKXD

S6 luong it, khdi lwong cong viée
nhiéu, thu nhap thap.

Nguon: Két qua phong van can bé thyec thi chinh sach cua tac gid nam 2023-2024
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3.4.4. Pic diém cia khu vuc kinh té phi chinh thirc & Viét Nam hién nay
Céc dic diem cua KVKTPCT ¢ Viét Nam anh huong truc tiép dén thiét ké va
hiéu qua chinh sach. Pong co tham gia khac nhau dan dén mac do quan tam va
phan tng chinh sach khac nhau, doi hoi phan loai doi twong. Trinh d6 hoc van cao
lam ting kha ning chinh thirc héa. Thiéu dia diém 6n dinh va xu huéng kinh doanh
truc tuyén gay kho khin cho quan ly, trong khi thanh toan sé vira tao co hoi minh
bach vira dit ra thach thirc kiém soét, yéu cau hoan thién khung phép ly phu hop.
_ 3.5.PANH GIA CHUNG VE CHINH SACH POI VGI KHU VUC KINH TE PHI
CHINH THUC O VIET NAM

3.5.1. Két qua dat dwoc

Giai doan 2015-2023, KVKTPCT dugc thira nhan vai trd trong nén kinh té,
véi chinh sach timg budc hoan thién khung phép 1y, quy dinh thué rd rang, chi phi
tuan tha chap nhan dugc. Cac bién phap hd tro, ung dung cong nghé sb va uu di
sau dang ky da thiic day qué trinh chinh thac hoa.

3.5.2. Nhitng han ché

Vé khung phdp Iy va xdc dinh doi twong: Hé thong van ban chong chéo, tiéu
chi xac dinh KVKTPCT chua théng nhat; so6 lidu thiéu ddy du, khac biét gita dia
phuong gdy kho khan quan ly va di cu.

Chinh sach quy dinh hoat dong SXKD: Kho thuc thi, thu thué thdp, that thu
ngdn sach, canh tranh khéng binh dang, ton tai chi phi khéng chinh thirc va khé
kiém sodt kinh doanh online.

Chinh sach hé tro: Kho tiép cdn, hiéu qud thap, do bao phit han ché; thong
tin, truyén thong yéu; chinh sach BHXH kém hdp dan, thii tuc phike tap.

Chinh sach khuyén khich chinh thirc héa: Thiéu dong bd, nguon luc han
ché, chuwa téc dong manh dén thay doi hanh vi va gidm khu vuc phi chinh thirc.

3.5.3. Nguyén nhan ciia han ché

Thiéu théng nhat trong xay dung chinh sach; quy dinh chéng chéo. Céach
tinh thué theo doanh thu, thiéu céng cu do luong do giao dich tién mat pho bién.
Chinh sach chua phan héa theo dic diém da dang cua KVKTPCT; ngudn luc,
nhan lyc va céng nghé quan ly han ché; truyén théng chinh sach kém hiéu qua.
Thiéu nguon luc tai chinh, dir liéu théng ké yéu. Pic diém noi tai caa khu vuc
(quy md nhd, thu nhap bap bénh, thdi quen tién mit) va céc ci sbe nhu dich bénh
cling can tro qué trinh chinh thirc hda.

’ CHUONG 4 )
BOI CANH VA GIAl PHAP HOAN THIEN CHINH SACH POI VOI
KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM

~ 4.1. BOI CANH QUOC TE VA TRONG NUGC CO LIEN QUAN PEN CHINH
SACH POI VOI KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM

4.1.1. Béi canh quéc té va trong nwéc

4.1.1.1. Béi canh quéc té: Su thay d6i trong tu duy vé KVKTPCT, Toan
cau hoa, chudi gié tri todn cau, phat trién bao trum va chuong trinh nghi sy 2030

4.1.1.2. Béi canh trong nwéc: Quan diém Pai hoi XIV thuc day hoan thién
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thé ché, giam chi phi tuan thu, hd tro chuyén doi KVKTPCT sang chinh thuc;
nhan manh vai tro kinh té tu nhan, chuyén do6i s6, an sinh x& hoi va quan tri minh
bach. Cach mang 4.0, kinh doanh sb va bién dong thi truong (Covid-19, thién tai)
vira tao co hoi vira dat ap luc quan ly, tiéu chuan hoéa va thich tng chinh séach.

4.1.2. Cac yéu cau khung kho phat trién quoc gia c6 lién quan dén chinh
sach d6i véi khu vuc kinh té phi chinh thirc

Chinh sach d6i véi KVKTPCT nam trong khung phat trién qudc gia hudng
tdi nudc phét trién naim 2045. Quy hoach 2021-2030 tam nhin 2050 dat muc tiéu
x& hoi cdng bang, quan tri s6, an sinh bén viing va bao vé ngudi dé ton thuong. Ké
hoach 2021-2025 thuc day ting trudong bén viing, ning cao ning suat va an sinh x&
hoi. DWCP 2022-2026 véi ILO nhan manh viéc 1am thoa dang va an sinh toan
dién. Nghi quyét 42-NQ/TW dé xuat thu hep lao dong phi chinh thtc, d6i moi
BHXH tu nguyén, hd tro tir ngan sach va day manh chuyén doi sé. Két luan Chau
A-Thai Binh Duong 2022 thuc day chinh thic héa.

4.2. QUAN PIEM HOAN THIEN CHINH SACH POl VOI KHU VUC KINH TE
PHI CHINH THU'C PEN NAM 2030

Nguyén tac xay dung chinh sach dbi véi KVKTPCT gom: (1) Phu hop dinh
huéng phat trién chung cua dat nudc va thé ché hoa duong 16i Pang; (2) Xac dinh
rd pham vi KVKTPCT va théng nhat van ban phap luat, phéi hop lién nganh; (3)
Pam bao binh dang trong canh tranh giira cac khu vuc kinh té; (4) Ton trong van
hoa truyén thong, tranh nong voi; (5) Xem xét do tudi, trinh d6 hoc van khi ban
hanh chinh s&ch hd trg; (6) Dya trén mic sbng dan cu, cap nhat theo bién d6i kinh
té-xa hoi; (7) Pam bao loi ich can bo thuc thi gan trach nhiém dé han ché tiéu cuc;
(8) Hoc hoi kinh nghiém qudc té két hop thuc tién Viét Nam.

4.3. GIAI PHAP HOAN THIEN CHINH SACH POl VOI KHU VUC KINH TE
PHI CHINH THU'C PEN NAM 2030

4.3.1. Giai phap vé théng nhat pham vi phap ly caa khu vuc kinh té phi
chinh thirc

Cén xéc dinh 10 d6i twong dé trién khai chinh sach hiéu qua: (i) thong nhat
quy dinh phap ly vé nhém khéng phai dang ky kinh doanh va tang phol hop gitra
cac co quan; (ii) 4p dung mot ngudng thu nhap chung toan quéc, két hop co ché
khai bao linh hoat trén nén tang s6; (iii) tang vai trd cong dong, dit liéu sé va phoi
hop véi nén tang giao dich dé théng ké; (iv) minh bach quy trinh, giam tiép xuc
truc tiép, han ché phién ha va tang ché tai.

4.3.2. Nhoém giai phap hoan thién chinh sach quy dinh vé hoat dong san
xuat kinh doanh

Cai cach thué theo huéng phan tang, chuyén tir danh trén doanh thu sang loi
nhuén; tng dung s6 dé quan ly giao dich. Quy hoach dia diém kinh doanh, phét
trién cho tap trung, tang kiém soét chat lwong va an toan, 4p dung quan ly rui ro.

4.3.3. Nhom giai phap hoan thién chinh sach hé tro

Tang hd trg sinh ké, BHXH, théng tin, chuyén doi sé; don gian tha tuc,
giam chi phi tuan thu, thac day thanh toan khong tién mat, nang cao ki ning, gido
duc va tao méi trudng kinh doanh minh bach, 6n dinh.
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4.3.4. Nhém giai phap hoan thién chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa

Chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa can duy tri hd tro thu tuc dang ky
va hoan thién: (1) Giam thu tuc hanh chinh sau dang ky; (2) Chuyén sang thu tuc
online bat budc dé giam chi phi "phi chinh thirc"; (3) Pau tu khoa hoc céng nghé
va gi4o duc nang cao dan tri: (4) Hb tro kiém tra mién phi vé PCCC, ATTP, moi
truong; (5) Thuc day giao dich khong tién mat; (6) Quan 1y theo hang hoa, dang
ky linh hoat qua hotline/app; (7) Chinh sach 6n dinh dai han, minh bach céng
bang; (8) Phat trién bén viing han ché cl séc; (9) Uu tién gido duc dao tao, tao
viéc 1am chinh thirc, phét trién kinh té vi mé dé thu hep KVKTPCT.

KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luan

Luan 4n “Chinh sach déi véi KVKTPCT & Viét Nam” dugc xay dung trén
co s két hop phan tich ly luan, kinh nghiém qudc té va thyc tién trong nudc. Thi
nhat, vé ly luan, nghién ctru da hé thong hoa khung ly thuyét vé KVKTPCT va
chinh sach lién quan, khang dinh day la khu vyc co tinh hai mat: vira tao viéc lam,
giam ngheo, vira tiém an rai ro V€ nang suat, that thu ngan sach va bit binh dang
Do d6, cach tiép can chinh sach can theo hudng quan Iy, hd trg va thac day chuyén
di sang khu vuc chinh thtc theo 16 trinh.

Tha hai, luan an xac dinh ndi dung quan 1y Nha nudc, xay dung hé théng
tiéu chi danh gia va phan tich cac yéu té anh huong dén chinh sach theo hudng
1am 18 co ché va muc do tac dong, qua d6 cho thay c4c yéu to nay tryc tiép dinh
hinh thiét ké va hiéu qua chinh séch.

Tht ba, thuc trang giai doan 2015-2023 cho thay chinh sach da co cai thién
theo huéng hd tro va chinh thuc hoa, song van ton tai han ché vé tinh dong bo,
phan loai d6i twong, chi phi tuan tha va khoang céch gita thiét ké véi thuc thi.

Tht tu, trong béi canh méi, dic biét 1a chuyén ddi sé va hai nhap, chinh
sach dang chuyén tir kiem soét sang tao diéu kién va khuyén khich chuyén doi.

Tha nam, luan an dé xuat hé thdng giai phap tong thé, nhan manh can bang
loi ich, phan loai dbi tuong va ang dung cong nghé s6 trong quan ly KVKTPCT.

2. Nhirng han ché

Nghién ctu con han ché vé pham vi va dit liéu do dic thu khé tiép can caa
KVKTPCT. Viéc khao sat méi tap trung & mot sé dia phuong, chua dai dién toan
quéc. Phan tich dinh luong chua toan dién, mot s noi dung con mang tinh han
1am va chua luong héa day du tac dong chinh sach. Ngoai ra, cac chinh sach moi
sau nam 2025 chua c6 du dit liéu dé danh gia dai han.

3. Kién nghi hwéng nghién ciru tiép theo

Céc nghién cau tiép theo can &p dung phuong phap khac biét kép (D. L.D) dé
danh gia tac dong chinh sach; tang cuong phan tich dinh luong; lam r& méi quan
hé gitra chinh sach va phét trién bén viing; dong thai nghién ctru tic dong dai han
ctia chuyén di s6 dén quy md va cau tric KVKTPCT trong 10-20 nim t4i.
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